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ZEHN JAHRE LOTSE - DIE JUBILAUMSAUSGABE

Im April 2009 ist die erste Ausgabe unserer Mandantenzeitung Lotse erschienen. Ein guter Grund fiir einen kurzen Riickblick.

Entstanden ist die Idee beim Jahrestreffen unseres Steuerberater-
Netzwerks im Oktober 2008 in Wien. Hier wurde auch der Name
,Lotse” im Brainstorming-Verfahren aus der Taufe gehoben. 40 Aus-
gaben mit je acht Seiten haben wir seitdem verdffentlicht, die Ge-
samtauflage betragt durchschnittlich 5.000 Druckexemplare, das
macht 200.000 gedruckte Exemplare mit insgesamt 1,6 Mio. Seiten.
Da kommt ganz schén was zusammen. Dariliber hinaus erreicht der
digitale Lotse im PDF-Format noch zahlreiche weitere Leser.

LOTSE..... ...

Steuerausblick

<s DELT-NE

Das Steuerberater Netzwerk

Herzlich Willkommen zu unserer
ersten Ausgabe der Mandanten-
zeitung LOTSE.

Kiinftig méchten wir Sie damit
tber aktuelle Entwicklungen im
Steuerrecht informieren und prak-
tische Tipps zur Unternehmens-
fiihrung und Steuergestaltung
geben.

So gesehen ist der Name LOTSE
Programm und steht fiir Orientie-
rung und Hilfestellung.

In dieser Ausgabe finden Sie Wis-
senswertes zu Riirup und Riester.
Und natirlich das heiBe Thema

Pendlerpauschale und was das fiir
Sie bedeutet.

Weitere Hinweise zum Inhalt der
Ausgabe...

Wir hoffen, Ihnen geféllt der Lotse.
Sie mussen ja nicht gleich das
Steuerrecht lieben, doch vielleicht
wird dadurch das Interesse daran
ein wenig mehr geweckt.

Ein derzeit flinfkdpfiges Redaktionsteam kiimmert sich um die The-
menauswahl und fachliche Prifung der Artikel. Dazu ,treffen” wir
uns pro Ausgabe zweimal in einer Online-Konferenz. Die Themen
werden im Netzwerk verteilt und geschrieben und dann optisch
von unserem Grafik-Designer in Szene gesetzt. So kdnnen wir un-
seren Mandanten eine individuelle Mandantenzeitung bieten, die in
Deutschland wohl einzigartig ist.
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EU WILL DAUER VON PRIVATINSOLVENZEN VERKURZEN

Das sollten Sie beim Forderungsmanagement beachten

Verbraucher in der Schuldenfalle konnen hoffen: Sie sollen nach
einer Pleite kiinftig schneller die Chance auf einen schuldenfreien
Neuanfang bekommen. Die EU will die Laufzeit von Privatinsol-
venzen auf drei Jahre verkilrzen. Dies ist in bestimmten Fillen in
Deutschland zwar méglich. Allerdings schaffen es bislang nur die
wenigsten Betroffenen. Zuletzt waren es 5,8 Prozent. Aus Sicht von
Insolvenzrechtsexperten sind die Hirden fiir die meisten zu hoch.

Denn nur wer innerhalb von drei Jahren mindestens 35 Prozent
der Glaubigerforderungen sowie die Kosten des Verfahrens fiir das
Gericht und den Insolvenzverwalter stemmt, kann vorzeitig von der
Restschuld befreit werden. Die reguldre Laufzeit einer Privatinsol-
venz in Deutschland betrédgt aktuell sechs Jahre.

Das konnte sich nun d@ndern. Europaisches Parlament, Rat und Kom-
mission haben sich jiingst auf eine Verkiirzung auf drei Jahre geei-
nigt. Die entsprechende Richtlinie diirfte voraussichtlich im Sommer
vorliegen. Die bisherige deutsche Regelung wird so nicht bleiben
kénnen. Das Bundesjustizministerium erklarte auf Anfrage, man
wirde sich nach der endgiiltigen Verabschiedung der Richtlinie so
schnell wie moglich an die Umsetzung machen.

Von den neuen Vorschriften diirften allerdings nur Verbraucher
profitieren, die in Zukunft in die Schuldenfalle geraten.

Durchschnittlich sind Betroffene mit rund 30.000 € verschuldet.
Zwischen den Altersgruppen gibt es aber grof3e Unterschiede. Unter
25-Jahrige stehen im Schnitt mit knapp 11.000 € in der Kreide. Ihnen
gelinge es iberproportional hdufig, schon nach drei Jahren die rest-
lichen Schulden erlassen zu bekommen. Bei Alteren ist der Berg der
Verbindlichkeiten meist deutlich groB3er, etwa wegen des Kaufs einer
Immobilie. Uber 61-Jihrige, die Privatinsolvenz anmeldeten, hatten
demnach im Schnitt ein Minus von 45.000 € angehauft.

Betroffene miissen wahrend der Laufzeit der Insolvenz den Teil ihres
Einkommens, der tiber das Existenzminimum hinausgeht, abgeben.
Als Unternehmer lohnt sich also der Blick auf die Zahlungsféahigkeit
der Kunden noch mehr.

Unser Tipp: Prifen Sie den Abschluss einer Forderungsausfall-
versicherung.



AB 1. MARZ DROHT GESCHAFTSVERBOT FUR ONLINE-HANDLER

Sind Sie schon registriert?

Sie sind auch Verkdufer oder Marktplatzbetreiber im World Wide
Web?

Dann ist Folgendes fiir Sie wichtig, damit Sie weiter Geschifte tati-
gen kdnnen:

Mit Wirkung ab 01.01.2019 gelten neue Vorschriften im Umsatz-
steuergesetz fiir den Online-Handel. Marktplatzbetreiber werden
kiinftig starker in die Pflicht genommen, um konsequent gegen den
Umsatzsteuerbetrug vorzugehen.

Zur Vermeidung von Umsatzsteuerausfallen beim Handel mit Waren
im Internet regelt der Gesetzgeber die Haftung von Marktplatzbe-
treibern furr die nicht gezahlte Umsatzsteuer der Verkaufer neu.

Um das Haftungsrisiko einzuddmmen, miissen Marktplatzbetreiber
von den auf ihrem Marktplatz tatigen Handlern unter anderem eine
Bescheinigung tiber deren steuerliche Erfassung vorlegen kénnen.

Fiir Sie als Handler heiB3t das:

Wenn Sie nicht Gefahr laufen wollen, auf der Plattform gesperrt
zu werden, sollten Sie dem Marktplatzbetreiber die Bescheinigung
Uber lhre steuerliche Erfassung tbermitteln. Das Bundesministeri-
um fir Finanzen hat hierzu im Dezember 2018 ein entsprechendes
Schreiben mit den folgenden Regelungen fiir den Online-Handel
verdffentlicht:

«  Betreiber von elektronischen Marktplatzen miissen sich von
den dort agierenden Handlern eine Bescheinigung tber de-
ren steuerliche Registrierung vorlegen lassen (egal, wo diese
ansdssig sind).

+  Nach ergangener Mitteilung des Finanzamts Uber die Verlet-
zung steuerlicher Pflichten eines Handlers miissen Marktplatz-
betreiber sicherstellen, dass der betroffene Handler dort kei-
ne Waren mehr anbieten kann, und

+  Marktplatzbetreiber missen bestimmte Daten zum Héndler
und dessen Umsétze aufzeichnen und den Finanzbehorden auf
Nachfrage zur Verfligung stellen (und zehn Jahre aufbewah-
ren).

Fur die Umsatzbesteuerung von auslandischen Handlern sind be-
stimmte Finanzamter zustandig.

Bei Missachtung dieser Regelungen muss der Marktplatzbetrei-

ber mit einer Inanspruchnahme als Haftender fiir Umsatzsteuer-
schulden des Online-Handlers rechnen. Das wird er nicht wollen und
schmeif3t Sie als Handler raus, um Risiken zu vermeiden.

Fir Unternehmen, die ihren Sitz unter anderem in China, Hongkong,
Taiwan und Macau haben, ist das Finanzamt Neukdlln zusténdig. Be-
reits die Ankiindigung der Haftungsregel in diesem Jahr hat Wirkung
gezeigt. Im Finanzamt Neukdlin wurde ein deutlicher Zuwachs an
steuerlichen Registrierungen verzeichnet. Nachdem beispielsweise
im Mai 2017 lediglich 432 Online-Handler mit Sitz in China, Hong-
kong, Macau und Taiwan steuerlich registriert waren, liegt die Zahl
jetzt schon bei rund 7.500 Unternehmen.

Das Ministerium hat spezielle Vordrucke zur Antragstellung fir die
Online-Handler zur Verfligung gestellt. Wir empfehlen, diese zu
nutzen. Diese bekommen Sie auch bei uns. Der Antrag kann sowohl
per Post als auch per E-Mail an das zustédndige Finanzamt versandt
werden.

Die Bescheinigung wird seitens der Finanzverwaltung Gbergangs-
weise in Papierform erteilt. Sie gilt langstens bis zum 31.12.2021. Der
Unternehmer kann sie in ein elektronisches Format tiberfiihren und
auf elektronischem Weg weiterleiten. Das Bundesfinanzministerium
wird in einem separaten Schreiben mitteilen, wann das Verfahren
elektronisch abgewickelt werden wird. Das zustéandige Finanzamt
stellt dann die notwendigen Informationen den Marktplatzbetrei-
bern zum Datenabruf bereit.

Rasches Handeln ist geboten!

Die neuen Haftungsregelungen halten zwar Ubergangsfristen fiir die
Marktplatzbetreiber bereit:

Fir Handler aus dem Drittland greift die potenzielle Haftung ab
01.03.2019. Fir Handler aus einem EU-/EWR-Staat greift sie ab
01.10.2019. Es empfiehlt sich dennoch, die Bescheinigung zeit-
nah zu beantragen. Die Antrdge missen schlieflich auch von der
Finanzverwaltung bearbeitet werden. Liegt bis zum Ende der jewei-
ligen Ubergangsfrist keine entsprechende Bescheinigung vor, ist die
Gefahr grof3, dass der Marktplatzbetreiber den Handler sperrt, um
kein Haftungsrisiko einzugehen.

Die Handler haben einen Rechtsanspruch auf die Erteilung der Be-
scheinigung.

Wir raten dringend, eine solche Bescheinigung anzufordern. Wenn
Sie wollen — wir kiimmern uns.




AUFBEWAHRUNG DIGITALER UNTERLAGEN BEI BARGESCHAFTEN

Im Dezember haben wir lhnen einen kurzen Uberblick liber die Auf-
bewahrungsfristen gegeben. Dabei hatten wir die Aufbewahrung
digitaler Unterlagen ausgeklammert, da wir diesen Teil lieber aus-
fuhrlicher als kirzer darstellen wollen.

Bargeschifte gehoren immer zu den Schwerpunkten einer jeden
Betriebsprifung. Als Berater mussten wir lhnen eigentlich sagen,
dass Sie moglichst von Bareinnahmen absehen und grundsatzlich
nur noch Zahlungen per EC-Karte erlauben sollten. Dass dies ein
frommer Wunsch ist, wissen wir. Aber werden wir nicht gerade dazu
gedrangt? Denn Fehler in diesem Bereich fihren nunmehr fast im-
mer zu Hinzuschdtzungen. Aber jetzt erst einmal zu den von der Fi-
nanzverwaltung herausgegebenen Spielregeln (ein fiir Sie gerafftes
BMF-Schreiben aus dem Jahr 2010, das nach wie vor Glltigkeit hat):

Seit dem 1. Januar 2002 sind Unterlagen, die mithilfe eines Daten-
verarbeitungssystems erstellt worden sind, wahrend der Dauer der
Aufbewahrungsfrist

«  jederzeit verfligbar,
« unverziiglich lesbar und
«  maschinell auswertbar

aufzubewahren. Die Verantwortung, dass dies moglich ist, liegt bei
Ilhnen.

Was bedeutet das konkret?

+  Insbesondere missen alle steuerlich relevanten Einzeldaten
(Einzelaufzeichnungspflicht) einschlielich etwaiger mit dem
Gerat elektronisch erzeugter Rechnungen, unveranderbar und
vollstandig aufbewahrt werden. Eine Verdichtung dieser Daten
oder ausschlie3liche Speicherung der Rechnungsendsummen
ist unzuldssig. Ein ausschlieB8liches Vorhalten aufbewahrungs-
pflichtiger Unterlagen in ausgedruckter Form ist nicht ausrei-
chend. Die digitalen Unterlagen und die Strukturinformationen
mdssen in einem auswertbaren Datenformat vorliegen. Dabei
muss ein Archivsystem die gleichen Auswertungen wie jene im
laufenden System ermdglichen.

. Die konkreten Einsatzorte und -zeitrdume der vorgenannten
Gerate sind zu protokollieren, und diese Protokolle sind auf-
zubewahren. Einsatzort bei Taxametern und Wegstreckenzahler
ist das Fahrzeug, in dem das Gerat verwendet wurde. Auflerdem
miissen die Grundlagenaufzeichnungen zur Uberpriifung der
Bareinnahmen fiir jedes einzelne Gerat getrennt geflihrt und
aufbewahrt werden. Die zum Gerat gehdrenden Organisati-
onsunterlagen missen aufbewahrt werden, insbesondere die
Bedienungsanleitung, die Programmieranleitung und alle wei-
teren Anweisungen zur Programmierung des Gerats.

+  Soweit mithilfe eines solchen Gerats unbare Geschéftsvorfalle
(z.B. EC-Cash, ELV - elektronisches Lastschriftverfahren) erfasst
werden, muss aufgrund der erstellten Einzeldaten ein Abgleich
der baren und unbaren Zahlungsvorgdange und deren zutref-
fende Verbuchung im Buchfiihrungs- bzw. Aufzeichnungswerk
gewadbhrleistet sein.

. Die vorgenannten Ausfiihrungen gelten auch fiir die mithilfe
eines Taxameters oder Wegstreckenzahlers erstellten digitalen
Unterlagen, soweit diese Grundlage fiir Eintragungen auf einem
Schichtzettel sind. Davon betroffen sind Sie als Taxifahrer und
Spediteur. Die Details konnen Sie gerne bei uns erfragen.

Die Aufbewahrungsfrist flr diese digitalen Unterlagen betragt zehn
Jahre.

Sie sehen, nlichtern betrachtet ware es besser, nur noch unbare Zah-
lungen zu akzeptieren, denn bei dem Gedanken an all die Probleme,
die Bareinnahmen mit sich bringen kdnnen, ware es besser, nicht
nlichtern zu sein. Prost!



HILFE, DIE BETRIEBSPRUFUNG KOMMT!

Die Digitalisierung ist in aller Munde, und es gibt sicher nur wenige Unternehmer, die keine digitalen Daten vorhalten. Auch die Finanz-
verwaltung ristet auf, und die Betriebspriifung wird immer besser im Verwerten von digitalen Informationen.

Damit es fiir Sie keine bésen Uberraschungen gibt, wenn sich die Betriebspriifung ankiindigt, hier ein paar Grundsitze:

1. keine Buchung ohne Beleg: |hre Buchfiihrung muss nachvollziehbar und nachpriifbar sein. In der Vergangenheit musste zu jeder Bu-
chung ein Papierbeleg existieren. Liegen diese Daten nun digital vor, so sind die Daten so zu speichern, dass sie jederzeit verfligbar sind.

2. revisionssicher: Grundsitzlich diirfen die Eintrdge nachtréglich nicht veranderbar sein. Werden von lhnen Anderungen vorgenommen,
so missen diese protokolliert werden, und der urspriingliche Inhalt muss erkennbar bleiben.

3. volistandig: Jeder Geschaftsvorfall muss dokumentiert werden.

4. richtig: Sie haften personlich fir die Richtigkeit der Angaben. Dies gilt auch, wenn die Buchfiihrung von einem Dritten erstellt wird.

5. zeitnahe Buchung: Bartransaktionen miissen am selben Tag erfasst werden, bargeldlose innerhalb von zehn Tagen.

6. Aufbewahrungsform: Die urspriingliche Form muss bei elektronisch empfangenen Dokumenten aufbewahrt werden. Das heif3t,

erhalten Sie die Daten per E-Mail, so muss die komplette E-Mail archiviert werden.
7. Aufbewahrungsfrist: Diese betrdgt zehn Jahre.

Fur die Aufbewahrung der digitalen Unterlagen benétigen Sie ein Dokumentenmanagementsystem (DMS), um die Vorgaben der
Finanzverwaltung zu erfilllen. Dieses System muss revisionssicher sein, per Verfahrensdokumentation erldutert werden und eine digitale

Schnittstelle fur die Finanzverwaltung beinhalten.

Unser Tipp: Bevor Sie ein Dokumentenmanagementsystem anschaffen, setzen Sie sich mit uns in Verbindung. Wir priifen, ob das System
die Vorgaben der Finanzverwaltung erfiillt.

Eine abschlieBende Definition der steuerlich relevanten Daten wird vom Gesetzgeber bewusst vermieden. Vielmehr tbertragt dieser die Ver-
antwortung auf Sie. Das heif3t, Ihre Aufgabe ist es, selbst eine Einordnung der steuerlich relevanten und nicht relevanten Daten vorzunehmen.

Als Faustregel gilt: Alle Daten, die Sie im Computer erzeugen und ohne Ausdruck elektronisch weiterverarbeiten, sind steuerlich relevant.

Typische Geschiftsvorfalle: Welche Daten sind fiir eine digitale Betriebspriifung steuerlich relevant?

Geschiftsvorfall Vorgang Bp-relevant | Nicht Bp-relevant
Angebotserstellung mit einem Textprogramm | Archivierung der Briefkopie X
am PC
Erstellung eines Kundenbriefs mit einem Text- | Archivierung der Datei, sodass sie in urspriinglicher | x
programm und Einscannen des unterschrie- Form verfligbar ist; maschinelle Auswertung ist
benen Briefs nicht erforderlich
Erstellung von Angebot oder Kundenbrief mit | Originaltext ist keine digitale Unterlage; aber bei X
einem Textprogramm; anschlieBend Weiterver- | Verarbeitung des Inhalts des Briefs mit einem EDV-
arbeitung mit der EDV System miissen die Daten digital und maschinell

auswertbar gespeichert werden
Kundenbestellung per Brief Archivierung des Briefs X
Kundenbestellung per Brief; dieser wird einge- | Archivierung des Briefs X
scannt und digital archiviert
Kundenbestellung per Brief; dieser wird einge- | Archivierung des Briefs; die weiterverarbeiteten X
scannt und digital weiterverarbeitet Daten mussen digital gespeichert werden und

maschinell auswertbar sein

Bestellung per E-Mail Archivierung der digitalen Unterlagen, sodass sie X
in urspriinglicher Form verfiigbar und maschinell
auswertbar sind

Steuerberater sendet BWA, Journal, Bilanz per | Archivierung der Unterlagen X
Post
Steuerberater sendet BWA, Journal, Bilanz per | digitale Speicherung der Daten; maschinell X

E-Mail auswertbar




WELCHE AUS- UND FORTBILDUNGSKOSTEN SIND ABSETZBAR?

Weiter-
bildung

Allgemeine

Schulbildung

Was ist Berufs- Was ist
Was ist absetzbar? ausbildung absetzbar?
absetzbar?
I
Schulgeld fiir Priyatschulen - Studie'ngebuhren ) I;E;Sigg;egﬂﬂren
cene Keste fr Unterbringung Fabrtkostn s Bdungssite Fahrkostenau Bidungssae
und Verpflegung) - Zweiter Haushalt am Ausbildungsort - Ubernachtungskosten

- Lernmittel wie Kopien oder Lernsoftware

-L ittel wie Kopi
- Zinsen und Gebuhren fiir Bildungsdarlehen ernmitte! wie Kopien

oder Lernsoftware
- Zinsen und Gebuhren fur
Bildungsdarlehen

Ohne Beschiftigungsverhaltnis Mit Beschaftigungsverhdéltnis
Reguldres Studium oder schulische Duale Berufsausbildung oder
Berufsausbildung duales Studium

Erstaus- Zweitausbildung
bildung Die vorher absolvierte erste Berufsaus- Q
bildung muss mindestens 12 Monate

bei 20 Stunden gedauert haben.

Auch ein Masterstudium zahlt als

Zweitausbildung.

Sonderausgaben:

Werbungskosten:
Unbegrenzter Abzug ist moglich.
Werbungskosten lassen sich fir

Begrenzt auf 6000 €.
Kénnen nur im Jahr der Entstehung
geltend gemacht werden. Ist das a@. spatere Jahre vortragen und kdnnen

Einkommen so gering, dass sowieso
keine Steuern fallig werden,
verpuffen sie. =

dann nach Abschluss der Ausbildung
abgezogen werden.
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WAS MACHT EIGENTLICH EIN ...
... MITARBEITER RECHNUNGSWESEN FINANZBUCHHALTUNG

Die Arbeit fur unsere Mandanten macht uns immer viel Spaf3, doch
so ganz offensichtlich ist es fiir AuBenstehende nicht, wie der Kanz-
leialltag aussieht. Die fachliche Qualitat ldsst sich oft schwer beurtei-
len (danke fir Ihr Vertrauen), und bis jetzt hat uns noch kein Mandant
fur unsere herrlichen Riickstellungen gelobt oder ist in Verziickung
geraten Uber die Abschreibung der GWG.

Deshalb wollen wir lhnen mit dieser Serie einen Blick hinter die
Kulissen gewahren und stellen in den nédchsten Lotse-Folgen einen
Mitarbeiter/eine Mitarbeiterin mit seinem/ihrem Aufgabenbereich
vor.

Ein Tag im Leben von Nicole Sommer*

Ich bin Nicole Sommer, 32 Jahre alt, verheiratet, zwei Kinder (4 und 6)
und arbeite seit vier Jahren in der Kanzlei und mache Buchfiihrung,
Steuererklarungen und Jahresabschlisse fiir 30 Mandanten.

Ich habe die Ausbildung zur Steuerfachassistentin gleich nach dem
Fachabitur gemacht. Fiir den Beruf habe ich mich entschieden, weil
ich schon als Kind beim Treppensteigen immer die Stufen mitgezahlt
habe und meine Mutter meinte: ,Nicki, du machst mal was mit Zah-
len, das liegt dir" Na ja, das war vielleicht nicht der einzige Grund. Bei
einem zweiwdchigen Schulpraktikum habe ich gesehen, dass es um
viel mehr geht als um Zahlen. Der personliche Umgang mit Man-
danten, die Mdglichkeit, anderen ldstige Aufgaben abzunehmen
und die Kombination Beruf und Familie in Einklang zu bringen,
haben den Ausschlag gegeben.

Mein Arbeitstag beginnt um 8.30 Uhr, da sind die Kinder in der Kita
und Schule untergebracht. Mein Mann ist Lehrer und kiimmert sich
ab mittags um die Kleinen. Ein Teil meiner Kolleginnen und Kollegen
ist schon da, und der Tag beginnt mit herzlichem Hallo und der obli-
gatorischen Tasse Kaffee.

Heute ist die Buchhaltung von Maler Fleck dran, er macht mit sei-
nem Betrieb und seinen neun Mitarbeitern einen Jahresumsatz von
730.000 €, jeden Monat schreibt er rund 20 Rechnungen an Kunden,
hat ein kleines Geschéft mit Barumséatzen, und 200 Rechnungen bzw.
Belege sammeln sich pro Monat an.

Zum Gluck haben wir einen Grof3teil unserer Mandanten letztes Jahr
auf die digitale Zusammenarbeit umgestellt. So habe ich alle Be-
lege sofort am PC zur Verfligung, und das Programm macht - nach
einer Lernphase — durch OCR-Erkennung gleich entsprechende Bu-
chungsvorschldge. Nattirlich haben wir bei einigen Mandanten rich-
tig Uberzeugungsarbeit leisten miissen, der Pendelordner war eben
ein vertrautes und eingespieltes System, das gut funktioniert hat.
Maler Fleck war sehr schnell dabei, denn erstens hat er verstanden,
dass scannen statt Beleg lochen und in Ordner einsortieren sogar
Zeit spart. Dafiir werden der Zahlungsverkehr und die Belegsuche
durch das digitale System fiir ihn erheblich erleichtert.

So, jetzt aber weiter mit Buchen, wobei, es sind viel mehr Kontrol-
laufgaben und fachlicher Qualitatscheck. Erfiillt der Beleg die
Anforderungen fiir den Vorsteuerabzug? Ist eine Maschine ange-
schafft worden, die als Anlagevermdgen zu verbuchen ist? Sind auf
dem Beleg ausschlieBlich betrieblich veranlasste Ausgaben, oder ist
etwas privat zu verbuchen? Besonderes Augenmerk ist bei den An-
zahlungen erforderlich. Um eine aussagekraftige BWA zu erhalten,
sind auch die unfertigen Leistungen gleich monatlich anzupassen.
Bei GmbHs haben wir dartiber hinaus eine Vielzahl gesellschafts-
rechtlicher Punkte zu beachten - zum Beispiel bei Anpassung des
Geschéftsfiihrergehalts.

Und wie so oft: In der Bank finde ich Buchungen, fiir die die Belege
fehlen. Ich sammle die Riickfragen und kldre sie dann kurz telefo-
nisch. Die Buchhaltung ist dann soweit fertig, und Umsatzsteuer-
Voranmeldung und Auswertungen werden Maler Fleck online im
Portal zur Verfligung gestellt.

Da habe ich mir doch eine kurze Pause verdient, jetzt ist ja auch
schon Mittag. Am Vormittag haben einige Mandanten angerufen, die
ich jetzt zuriickrufe. Frau Lindner fragt, ob sie ihr neues Fahrzeug
besser leasen oder kaufen soll. Herr Steurer braucht eine Verdienst-
bescheinigung. Darum kiimmere ich mich jetzt noch schnell.

Den Rest des Tages kiimmere ich mich dann um die ndchste Buch-
fuhrung von Maria Lechner. Sie hat ein Geschéft fir hochwertige
Tiernahrung und betreibt neben ihrem Ladengeschéft einen Online-
Shop auf Amazon. Werbung macht sie mit Facebook und Instagram,
und ihr eigener Hund hat einen beliebten YouTube-Kanal, mit dem
sie als Influencerin tber Product Placement zusétzliche Einnahmen
hat. Sie kauft in ganz Europa ein, sodass hier in Sachen Umsatzsteuer
echtes Expertenwissen gefragt ist. Deshalb habe ich letztes Jahr eine
eintdgige Fortbildung zum Thema Umsatzsteuer International ge-
macht.

Und das ist der Grund, warum ich meinen Beruf so mag: die Vielfalt
der Branchen und Unternehmercharaktere. Und sténdig lerne ich
Neues dazu. Ich hoffe, dass mir die Digitalisierung in Zukunft noch
mehr Routinetétigkeiten bei der Buchfiihrung abnimmt. Denn dann
kann ich mich noch besser um die fachlichen Anliegen meiner Man-
danten kiimmern.

*Aufgrund der DSGVO sind die personenbezogenen Daten erfunden.
Ahnlichkeiten mit echten Personen sind rein zufiillig und nicht beabsich-
tigt ;-)



Digipedia - digitale Trends fiir Sie ,libersetzt”

Trend 1: Work 4.0 — Arbeiten jederzeit und tberall

Trend 2: Big Data — Wer die Daten hat, bleibt im Spiel

Trend 3: Alles, was digitalisiert werden kann, wird digitalisiert
Trend 4: Reden wird Gold - Sprachsteuerung

Trend 5: Kiinstliche Intelligenz

Ubernimmt die kiinstliche Intelligenz demnichst die Herrschaft iiber uns
Jnatirliche” Menschen? Klar ist: Wirkliche kiinstliche Intelligenz, die tat-
sachlich alles (besser) kann als der Mensch, gibt es definitiv (noch) nicht.

Was allerdings schon sehr gut funktioniert, das ist das sogenannte
Maschinenlernen. Das hat damit zu tun, dass die heutigen Computer
grof3e Mengen an Daten in einer Schnelligkeit aufnehmen, durchsuchen
und analysieren kdnnen, bei der wir nicht mehr mitkommen.

Wie funktioniert das? Das ,Maschinenlernen” ist eine neue Art der Pro-
grammierung. Die Software wird nicht mehr mit Befehlen gesteuert, sie
wird Uber Beispiele angelernt. Zum Beispiel flttert man die Maschine mit
allen Urteilen der letzten 50 Jahre. Sie kann dann sehr schnell relevante
Entscheidungen zu einem aktuellen Sachverhalt finden.

Unser Tipp: Uberlegen Sie, welche Daten in lhrer Branche eine Rolle spie-
len. In der Landwirtschaft werden Wetterdaten fiir die optimierte Diin-

LS

Trend 6: Human first - erst kommt der Mensch

Im Moment werden wir so viel mit technischen Themen ,zugeworfen’,
dass man schnell den Eindruck bekommt, der Mensch kénnte komplett
Uberflussig werden.

Da beruhigt es doch ein wenig, dass gerade jetzt ein ganz neuer Trend in
den Blatterwald einzieht. NaturgemalB spielt die Technik bei der Digitali-
sierung eine sehr gro3e Rolle. Viele Unternehmen, die in diesem Prozess
schon sehr weit fortgeschritten sind, haben aber gemerkt, dass den Aus-
schlag nach wie vor immer noch der Mensch gibt. Experten gehen heute
davon aus, dass nur 20 Prozent der Digitalisierung mit Technik gel6st wer-
den kdnnen. 80 Prozent des Digitalisierungsprozesses spielen sich auf der
menschlichen Seite ab. Hier geht es insbesondere um einen Kulturwan-
del im Unternehmen. In digitalen Zeiten dndern sich Fiihrung, Zusam-
menarbeit im Team und die Kommunikation an entscheidenden Stellen.

Unser Tipp: Beginnen Sie in lhrem Unternehmen mit der Kommunikati-
on. Schauen Sie sich mit Ihren Mitarbeitern gemeinsam an, wie sich Kom-
munikation in digitalen Zeiten d@ndert. Dabei besteht die Kunst aus un-
serer Sicht darin, ,analoge” Kommunikationsmittel wie Telefon und das
personliche Gesprach gut mit den ,digitalen” Kommunikationsmitteln
wie Mail, WhatsApp und den neuen Collaboration-Ldsungen wie zum
Beispiel Bitrix 24 zu kombinieren.
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gung genutzt. Der Einzelhandel kann damit Algorithmen (iber das Kau-
ferverhalten entwickeln. Roboter lernen, Standardfragen zum Beispiel
auf einem Bahnhof zu beantworten. Die Einsatzgebiete sind sehr weit.

BLOGPUNKT UNTERNEHMER - Blog des delfi-Netzwerks
Unternehmen - Steuern - Gestalten

Unter diesem Motto geben wir in diesem Blog engagierten
Unternehmern Informationen, Tipps und Gestaltungshin-
weise, wie sie ihren Unternehmeralltag besser gestalten
kdnnen.

www.blogpunkt-unternehmer.de

Die Mandantenzeitung Lotse ist ein Gemeinschaftsprojekt des
delfi-net Netzwerk zukunftsorientierter Steuerberater

Fast 100Kanzleien haben sich bundesweit in diesem

Netzwerk zusammengeschlossen, um Erfahrungen
auszutauschen und Kompetenzen fiir die Mandanten zu biindeln.
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